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O programa Transformar Turismo visa contribuir para um turismo cada vez mais sustentavel,
responsavel e inteligente, fomentando a valorizagdo e qualificacdo do territério, a coesdo territorial e
social, assim como o desenvolvimento de produtos, servicos e negécios inovadores N.2 5 7 de janeiro
de 2022 Pag. 1033-(3) Didrio da Republica, 2.2 série PARTE C que respondam as necessidades e
interesses dos que nos visitam e que comportem, para além de vantagens competitivas para as
organizagdes, beneficios sociais tangiveis e menor impacto no meio ambiente.

Linha Regenerar Territdrios | Transformar Turismo

A partir de 10 jan 2022 até ao esgotamento da dotagdo
_ 2022 - 4 fases trimestrais que terminam em margo, em junho, em setembro e em dezembro
_ 2023 - 4 fases trimestrais que terminam em margo, em junho, em setembro e em dezembro

Despacho Normativo n.2 1-C/2022, de 7 de janeiro, assim como pelo Despacho Normativo n.2 1-A/2022, de 7 de
janeiro, que cria o programa Transformar Turismo.

Objetivo

_ projetos que contribuam para os objetivos do Programa Transformar Turismo, reforcem a
atratividade turistica dos territérios e lhes acrescentem valor através da regeneracdo dos
respetivos recursos, desenvolvam produtos ou segmentos inovadores para o territério onde se
instalam e deem resposta as necessidades e interesses de uma procura de maior valor
acrescentado, assentes em modelos de desenvolvimento em rede.

_ sdo privilegiados os projetos que, para além das carateristicas anteriores, fomentem o
desenvolvimento de produtos turisticos de valor acrescentado, tais como o turismo cultural e
patrimonial, o turismo industrial, o turismo ferroviario, o turismo desportivo, o turismo nautico, o
enoturismo, o turismo militar, o turismo literario, o turismo cientifico, o turismo religioso, o
turismo de saude, o turismo gastronémico e o turismo de natureza.

_ projetos que estimulem a mobilidade descarbonizada ou facilitem a sua adogdo.

_ condic¢Ges especificas de enquadramento:



_no desenvolvimento de ciclovias ou ecovias, no contexto do turismo de natureza, apenas sao
enquadraveis as rotas supramunicipais integradas nas vias principais de rotas internacionais;

_na valorizagdo de caminhos da fé, apenas sdo enquadraveis os Caminhos de Santiago que se
encontrem certificados ou em vias de o ser e, no caso dos Caminhos de Fatima, os que sejam
reconhecidos como tal pelo Centro Nacional de Cultura.

Beneficiarios
Entidades publicas, incluindo aquelas em cuja gestdo as entidades da administracdo central do
Estado, regional e local tenham posicdo dominante;

Micro, pequenas ou médias empresas, com certificacdo eletrénica no portal do IAPMEI, I. P., nos
termos do Decreto -Lei n.2 372/2007, de 6 de novembro, alterado e republicado pelo Decreto —
Lei.n.2 81/2017, de 30 de junho, conforme Recomendacdo n.2 2003/361/CE, da Comissdo
Europeia, de 6 de maio;

Outras entidades privadas que ndo rednam as carateristicas das previstas na alinea anterior,
nomeadamente de natureza associativa.

Area geogriéfica
O Programa Transformar Turismo aplica-se a todo o territério nacional.

Critérios de elegibilidade dos beneficiarios

Constituem condic¢des gerais de elegibilidade das entidades beneficidrias as seguintes:

a) Terem ou poderem assegurar, até a assinatura do termo de aceitacdo, a situacdo tributaria e
contributiva regularizada perante a administracdo fiscal, a seguranca social e o Turismo de
Portugal, I. P.;

b) Possuirem ou assegurarem os recursos humanos e fisicos necessarios ao desenvolvimento dos
projetos;

c) Disporem de contabilidade organizada nos termos da legislagdo aplicavel;

d) Quando aplicadvel em fun¢do do projeto candidato, encontrarem -se o0s respetivos
estabelecimentos devidamente licenciados para o exercicio da atividade e, se aplicavel, registados
no Registo Nacional de Turismo;

e) No caso de empresas, possuirem uma situacgdo liquida positiva a data de 31 de dezembro de 2019
ou, ndo possuindo, demonstrarem que a possuem a data da candidatura, assim como disporem de
certificagdo eletronica atualizada que comprove o estatuto de PME, nos termos previstos no Decreto
-Lei n.2 372/2007, de 6 de novembro, na sua redac&o atual;

f) Ndo terem sido objeto de aplicacdo, nos dois anos anteriores a data da candidatura, de sancdo
administrativa ou judicial pela utilizacdo ao seu servico de mao -de -obra legalmente sujeita ao
pagamento de impostos e contribuicdes para a seguranca social, ndo declarada nos termos das
normas que imponham essa obrigacdo, em Portugal;

g) Ndo terem sido condenados nos dois anos anteriores a data da candidatura, por sentenca
transitada em julgado, por despedimento ilegal de gravidas, puérperas ou lactantes.



Critérios de elegibilidade dos projetos

_estarem alinhados com a visdo, prioridades e metas da Estratégia Turismo 2027 e do Plano
Reativar o Turismo | Construir o Futuro;

sem prejuizo do disposto no ponto seguinte, enquadrarem-se numa estratégia de
desenvolvimento em rede, entendendo-se por tal o desenvolvimento de acdes integradas entre,
pelo menos, duas entidades, ou o desenvolvimento de um projeto que se integre numa rede de
oferta existente;
__quando aplicavel, encontrarem-se os respetivos projetos de arquitetura aprovados pela edilidade
camararia competente, nos casos em que seja legalmente exigida a instrucdo de um procedimento
de licenca administrativa, ou terem sido apresentadas, e ndo rejeitadas, as comunicacdes prévias,
nos casos em que seja legalmente permitido o procedimento de comunicacdo prévia, devidamente
instruidos com os pareceres legalmente exigiveis;
__ndo se iniciarem antes da data da candidatura com excecdo dos adiantamentos para sinalizacao,
até ao maximo de 50% do respetivo custo, e das despesas relativas aos estudos e projetos,
realizados ha menos de seis meses;
__ndo terem uma duracdo superior a 24 meses e iniciarem-se no prazo maximo de 3 meses apos a
data da aprovacdo da candidatura, sob pena de caducidade do direito ao apoio financeiro.
_ é excecionalmente permitido o enquadramento de projetos ndo integrados em rede, no caso de
0s mesmos demonstrarem um contributo determinante para o desenvolvimento de um ou mais
produtos turisticos a nivel nacional.
_ evidenciarem um contributo relevante para as dimensGes econdmica, social e ambiental da
sustentabilidade, avaliado e ponderado pelos indicadores e metas propostas pela entidade
beneficidria no ambito da estratégia de sustentabilidade associada ao projeto para cada uma das
seguintes dreas: criacdo de valor; reducdo da sazonalidade; coesdo do territdrio; impacto nas
comunidades locais; ambiente e recursos.

Despesas Elegiveis:
S3do elegiveis as seguintes despesas:

_ estudos, projetos e assisténcia técnica, bem como fiscalizacdo externa da execucgdo dos
investimentos, até ao limite de 10 % do valor total das despesas elegiveis;

__ obras de construcdo e de adaptacao;
_aquisicdo de bens e de equipamentos;

_aquisicdo de sistemas de informacdo, software e equipamentos informaticos para obtencdo de
dados analiticos;

_implementacado de plataformas para aumentar a interagao e conexdo colaborativa;
_intervencg@es para incremento da acessibilidade fisica e comunicacional para todos;

_acles de marketing que visem a comercializacdo da oferta;



_ obtencdo de certificacdo na area da sustentabilidade, tais como a ISO 14001, Rétulo Ecoldgico da
Unido Europeia, Green Key ou EMAS - Sistema Comunitdrio de Ecogestdo e Auditoria;

_ servicos de consultoria especializada para a definicdo da estratégia de sustentabilidade a
implementar;

_intervencdo de revisores ou contabilistas certificados externos, no contexto do desenvolvimento
do projeto.

Natureza, intensidade e limite do apoio

_apoio financeiro de 30% do valor das despesas elegiveis do projeto com a seguinte composicdo e
limite maximo:

__entidades publicas ou entidades privadas sem fins lucrativos: 300.000 euros, por projeto ou por
cada entidade (se se tratar de uma candidatura conjunta), ndo reembolsavel;

_ empresas: 150.000 euros, por projeto ou por entidade (se se tratar de uma candidatura
conjunta), 50% nao reembolsavel e 50% reembolsadvel, sem juros, a reembolsar no prazo de 7 anos,
incluindo 2 de caréncia.

__majoracdes:
_20% - Territérios de baixa densidade e projetos transfronteiricos

_ 20% - projetos que se integrem em estratégias de eficiéncia coletiva que, tendo impacto no
turismo, se encontrem ja reconhecidas no contexto do Portugal 2020 pelas autoridades de gestdo
dos programas operacionais, assim como as que, para este efeito, venham a ser reconhecidas
pelo Turismo de Portugal, de acordo com regulamento a aprovar e a publicitar por este Instituto.

Avaliacdo do desempenho

_realizada pelo Turismo de Portugal no final do segundo ano completo apds a conclusdo material e
financeira do projeto

_através da verificagdo do cumprimento dos indicadores e metas propostas pela entidade
beneficidria na estratégia de sustentabilidade associada ao projeto para cada uma das seguintes
areas: criacdo de valor; redugdo da sazonalidade; coesdo do territério; impacto nas comunidades
locais; ambiente e recursos

_ as metas fixadas sao consideradas suficientemente cumpridas se houver evidéncia de que, pelo
menos, quatro das mesmas foram atingidas

__ 0 ndo cumprimento do minimo de quatro metas atingidas implica a conversdo do apoio ndo
reembolsdvel em reembolsavel, sem juros, a reembolsar no prazo de 3 anos, a contar da data da
verificacdo da sua exigéncia.



Turismo

CAE Enquadraveis:

551 — Estabelecimentos hoteleiros.

55201 — Alojamento mobilado para turistas.

55202 — Turismo no espaco rural.

55204 — Outros locais de alojamento de curta duracao.

55300 — Parques de campismo e de caravanismo.

561 — Restaurantes.

563 — Estabelecimentos de bebidas.

771 — Aluguer de veiculos automoveis.

79 — Agéncias de viagem, operadores turisticos, outros servicos de reservas.
82300 — Organizacdo de feiras, congressos e outros eventos similares.
90040 — Exploracdo de salas de espetaculos e atividades conexas (2).
91020 — Atividades dos museus.

91030 — Atividades dos sitios e monumentos histdricos.

91041 — Atividades dos jardins zooldgicos, botanicos e aquarios (2).
91042 — Atividades dos parques e reservas naturais (2).

93110 — Gestdo de instalacBes desportivas (2).

93192 — Outras atividades desportivas, n. e. (2).

93210 — Atividades de parques de diversdo e tematicos (2).

93211 — Atividades de parques de diversdo itinerantes (2).

93292 — Atividades dos portos de recreio (marinas) (2).

93293 — Organizacdo de atividades de animacédo (2).

93294 — Qutras atividades de diversdo e recreativas, n. e. (2).

93295 — Qutras atividades de diversao itinerantes (2).

96040 — Atividades de bem-estar fisico (2)



